
お客様各位 
 

安全に安心してご旅行をお楽しみいただくための条件とお願い 
 

■ツアーの出発条件等について 

１．緊急事態宣言又はそれに伴う県外移動自粛のない目的地であること。 

２．出発地において緊急事態宣言又はそれに伴う県外移動自粛の要請が有る場合は、下記①または

②にて対応させていただきます。 

①ルートの一部を変更し、ツアーを催行させていただきます 

②催行決定済みのツアーであっても中止とさせていただきます 

３．直前の目的地(及び利用施設)の新型コロナウイルス感染状況が良好であること。 

※お申込みのツアーが催行保証(出発決定)後であっても、上記及び当社がツアーの実施を困難と判

断した場合は、ツアーを中止又は行程を一部変更して実施させていただきます。 

 

■ツアー当日ついて 

１．添乗員及びバス乗務員の検温、体調確認を徹底しています。 

２．添乗員及びバス乗務員はマスクを着用いたします。また、ツアー中の手洗い・うがい・アルコ

ール消毒を可能な限り実施いたします。 

３．受付時にお客様の非接触式体温計による検温をさせていただきます。目安として37.5℃以上の

発熱や体調不良がある場合は、ツアーへのご参加をご遠慮くださいますようお願い申し上げます。 

４．受付時及びバス乗車時にお客様にアルコール消毒をさせて頂きます。 

５．定期的なバス車内換気を行います。 

６．観光地等でお客様降車時はバス車内のアルコール消毒を行うことがあります。 

７．出発後であってもお客様の体調確認(検温等)をさせていただく場合があります。 

※ツアー出発後であっても、目的地の感染状況の変化等によりツアーを中止させていただく場合や

一部行程を変更させていただく場合がありますので予めご了承ください。 

※ツアー出発後であっても、お客様の体調不良等によりツアーを離団していただく場合がございま

すので予めご了承ください。 

 

■ご参加の皆様へのお願い 

１．出発日の前日以降に37.5℃以上の発熱や体調不良がある場合はツアーへのご参加はご遠慮願い

ます。（規定の取消料を申し受けます） 

２．ご旅行中(飲食時以外)はマスクの着用、咳エチケットの徹底、可能な限り手洗い・うがい・ア

ルコール消毒への取組をお願いいたします。 

３．ご旅行中に体調不良を感じた際は速やかに添乗員、乗務員までお申し出ください。 

４．バス車内におきましてはお客様同士の大きな声での会話及び飲食を極力お控えください。 

５．バス車内での換気やバス乗車時のアルコール消毒等にご協力をお願いします。 

６．各目的地(観光施設や食事施設等)の新型コロナウイルス感染予防策にご協力をお願いします。 

７．ゴミは原則としてお持ち帰りいただきますようお願いいたします。 

８．お客様の中に体調不良者が発生した場合は、緊急事態対応を基本とします。 

 

私たちは「新しい旅のエチケット」（別紙）を推奨しています。 

何卒、お客様のご理解とご協力をお願い申し上げます。 

 

東洋バス/東洋実業有限会社 



新しい旅の
エチケット
感 染リスクを避けて
安心で 楽しい旅 行

楽しくも、
車内のおしゃべり
控えめに。

旅ゆけば、
何はともあれ、
手洗い・消毒。

混んでたら、
今はやめて、
後からゆっくり。

握手より、
笑顔で会釈の
旅美人。

毎朝の健康チェックは、
おしゃれな旅の
身だしなみ。

おみやげは、
あれこれ触らず
目で選ぼう。

ひとり一人の協力が、みんなの楽しい旅を守ります

間あけ、
ゆったり並べば、
気持ちもゆったり。

マスク着け、
私も安心、
周りも安心。

おしゃべりを
ほどほどにして、
味わうグルメ。

こまめに換気、
フレッシュ外気は
旅のごちそう。

旅先の
状況確認、
忘れずに。
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新しい旅行スタイルのキホン

毎朝の健康チェックは、おしゃれな旅の
身だしなみ。

旅先の状況確認、忘れずに。

スケジュールは、ゆったりのんびり、
余裕をもって。

間あけ、ゆったり並べば、気持ちもゆったり。

握手より、笑顔で会釈の旅美人。

混んでたら、今はやめて、後からゆっくり。

マスク着け、私も安心、周りも安心。
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● 

● 

● 

● 

● 

● 

屋外でのびのび満喫、ニッポンの自然。

狭い場所、混んでる場所避け、安心ナイト。

こまめに換気、フレッシュ外気は
旅のごちそう。

旅ゆけば、何はともあれ、手洗い・消毒。

だいじょうぶ、観光地は
いつでもあなたを待ってます。

あなたの協力が楽しい旅を守ります。

● 

● 

● 

● 

● 

● 

移動 食事

車内でもマスク忘れず、さあ出発。

楽しくも、車内のおしゃべり控えめに。

すいている時期、時間帯で快適旅行。

歩いたり、自転車で発見！地域の魅力。

● 

● 

● 
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外での食事は、楽しく安心。

取り分けて、安心・安全、おいしい料理。

横並び、料理がもっとよく見える。

おしゃべりをほどほどにして、味わうグルメ。

うまい酒、注がず注がれず、マイペース。

● 

● 

● 

● 
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宿泊

人前で、マスク着用、エチケット。

おしゃべりは、部屋に入って存分に。

大浴場、静かにゆっくりいい湯だな 。

部屋の窓、ときどき空けてリフレッシュ。

同宿者、少し離れてご挨拶。

ドアノブやエレベータ、
触れたらすぐに手を洗おう。

手洗いと手指消毒で、安心ステイ。

● 

● 

● 

● 

● 

● 
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ショッピング

すいている時間に、安心ショッピング。

おみやげは、あれこれ触らず目で選ぼう。

● 

● 

観光施設

すいた時間・場所を選んで安心観光。

予約とり、並ばず、ゆったり、楽しい観光。

狭い部屋、長居は無用、お先に失礼。

おしゃれで安心、
オンラインチケットにキャッシュレス。

忘れるな、マスクは安心の入場券。

おしゃべりは控え目に、手洗いは早めに。
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● 

● 
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レジ待ちも、間を空けてゆったりと。

歓迎です、少ない額の電子決済。

● 

● 
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